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As serpentes sdo culturalmente rejeitadas por grande parte da populagdo. Isso contribui para que ocorra
maior nimero de mortes desses animais. No Campus do Pici da Universidade Federal do Ceard (UFC), é
muito comum o encontro dos servidores terceirizados com esses animais. Desse modo, esse estudo
objetiva avaliar o conhecimento basico dessas pessoas em relagdo as serpentes encontradas na area da
universidade, bem como os procedimentos realizados por esses trabalhadores ao encontrarem esses
animais. O conhecimento dos funcionarios foi avaliado por meio de um questionario semi-estruturado
realizado nos dias 16 e 17 de abril de 2013. A maioria saberia agir corretamente em caso de encontros
com serpentes e considera importante a conservacdo desses animais. Entretanto, eles ndo sabem
identificar as serpentes pegonhentas, embora a midia e 0 meio universitario onde trabalham sirvam de
fonte de informagdes deste tema. No entanto, ainda sdo necessérias medidas que orientem melhor esses
funcionarios quanto as atitudes tomadas no encontro com as serpentes. Assim, esse estudo traz subsidios
para o desenvolvimento de futuras atividades de educag@o ambiental sobre o tema ofidismo.
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How to deal with snakes? Basic knowledge and attitudes of employees at a university in
northeastern Brazil.

Snakes are culturally rejected by the majority of the population. This rejection increases the number of
deaths of these animals. Encounters between the workers and these animals are very common in the
Campus do Pici, Universidade Federal do Ceara (UFC). Thus, this study aims to evaluate the basic
knowledge of these people about snakes found in the university area and the procedure performed in the
encounters with these animals. The employees' knowledge was assessed using a semi-structured
questionnaire conducted on 16 and 17 April 2013. Most of them would act properly in case of encounters
with snakes and considers important the conservation of these animals. They do not know how to identify
venomous snakes, although the media and academia work can serve as a source of information on this
subject. However, further measures are needed to better target these employees regarding actions taken in
the encounters with snakes. Therefore, this study provides subsidies for the development of future
environmental education activities on the theme snakebite.
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1. INTRODUCAO

O Brasil possui a segunda mais rica fauna de répteis do mundo. Dentre os répteis brasileiros,
as serpentes compdem o grupo com a maior diversidade, contando com 386 espécies registradas
[1]. Apenas as serpentes das familias Viperidae (36 espécies) e Elapidae (37 espécies) sao
consideradas de importancia medica, enquanto que quase a totalidade das outras espécies ndo
oferece risco grave aos seres humanos [1,2]. Apesar dessa baixa proporcdo de espécies
peconhentas e de sua importancia ecoldgica [3], as serpentes tém sofrido com interferéncias
humanas diretas e alguns estudos vém tentando entender melhor a relagdo entre esses animais e
0 homem [4,5,6].
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As serpentes sdo culturalmente rejeitadas por grande parte da populagdo, e muitas vezes
reconhecidas mais pelo risco gerado pelas poucas espécies peconhentas do que pela sua
importancia bioldgica [7]. As pessoas possuem uma no¢do béasica sobre a importancia da
conservagao dos ofidios, entretanto 0 medo e a aversdo sdo importantes na tomada de atitudes,
geralmente equivocadas e prejudiciais a esses animais e as préprias pessoas [4,5,6]. Tais
atitudes podem levar a reducéo populacional de algumas espécies de serpentes em determinadas
regides [5,6].

Relatos de serpentes encontradas nas delimitagdes do Campus do Pici da Universidade
Federal do Ceara, municipio de Fortaleza, sdo comuns entre estudantes, professores e
funcionérios. No entanto, essas pessoas parecem ndo saber o que fazer ao encontrarem esses
animais, nem o risco que estes podem representar. Desse modo, esse estudo objetiva avaliar o
conhecimento bésico e as atitudes dos servidores terceirizados do Campus do Pici em relacéo as
serpentes encontradas na universidade. A partir desta avaliacao, serd possivel fornecer subsidios
para projetos de educacdo ambiental mais amplos e integrados, que visem a conservacao desses
animais.

2. MATERIAIS E METODOS

2.1 Area de Estudo

O Campus do Pici (3°44°39”S, 38°34°34”W) da Universidade Federal do Ceara, no
municipio de Fortaleza, possui 212 hectares [8]. Nesta &rea, encontram-se inseridos varios
corpos isolados de mata de tabuleiro e 0 Acude Santo Anastacio. No centro do campus, existe o
Nucleo Regional de Ofiologia da Universidade Federal do Ceara (NUROF-UFC), que recebe
serpentes encontradas no campus e em outras regides do Ceara.

2.2 Coleta e Andlise de Dados.

A amostra foi composta por pessoas contratadas pela UFC, de forma terceirizada, para
realizarem as fungdes de seguranca e de manutencdo do Campus do Pici. As entrevistas
aconteceram nos dias 16 e 17 de abril de 2013. Esse grupo, dentre os demais frequentadores do
campus, é aquele que passa a maior parte do tempo nesse local, o que aumenta a probabilidade
do encontro com serpentes. Por este motivo, foi escolhido como publico-alvo deste estudo.

As entrevistas foram conduzidas com base em um questionario semi-estruturado, elaborado
previamente com cinco questdes objetivas e uma discursiva (Anexo 1). Boni e Quaresma [9] e
Cunha [10] discutem que o uso de questionarios semi-estruturados proporciona padronizacao e
rapidez na obtencdo e analises dos dados, mas pode tendenciar ou limitar as respostas dos
entrevistados aos itens disponiveis. Segundo esses autores, questionarios sdo normalmente
respondidos sem a presenca do pesquisador, e isso dificulta o esclarecimento de possiveis
duvidas, enganos ou ambiguidades. Neste caso, a abordagem em forma de entrevista
proporciona um contato direto e permite qualquer esclarecimento necessario ao entrevistado.
Além disso, permite captar reacdes, sentimentos e habitos, aumentando a confiabilidade dos
dados coletados, e ainda explorar mais detalhes ao detectar fatos interessantes ou novos [10]. A
influéncia da subjetividade do entrevistador, a intimidacdo dos entrevistados e a omissdo de
informacdes importantes sdo desvantagens do método da entrevista. Todavia, o entrevistador
deve estar atento a perceber e contornar tais situacdes e extrair o maximo de dados possiveis
sem distorcdes [9].

Nas questdes fechadas, foram apresentadas quatro opcgdes de respostas, com apenas uma
opcao correta, as respostas das questdes objetivas foram analisadas quantitativamente e
distribuidas em graficos percentuais. As respostas das questdes abertas que foram consideradas
semelhantes foram atribuidas a categorias em uma tabela, com o nimero de respostas fornecido.
Para cada categoria, foi apresentada uma justificativa simplificada dos funcionarios sobre a
importancia da preservacdo das serpentes; para os trabalhadores que ndo consideraram
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importante, foi feita outra tabela com a mesma estrutura. Algumas considera¢fes também foram
feitas para cada categoria. Antes de cada entrevista, 0s entrevistadores se apresentavam (apenas
0 nome) e explicavam o objetivo e os procedimentos de coleta de dados do estudo. Todos 0s
entrevistados foram informados previamente que essa atividade era uma pesquisa cientifica. A
participacdo ndo foi obrigatoria, e ndo foram solicitados dados pessoais, tais como nome, idade
e escolaridade.

A primeira questdo abordava a frequéncia de encontros com as serpentes no campus. As
quatro questdes seguintes continham quatro itens, dos quais apenas um correspondia a resposta
correta. Na segunda e na terceira questdo, os entrevistados foram indagados sobre qual atitude
tomariam ao encontrar uma serpente dentro da mata e fora dela, respectivamente. A quarta
questdo abordava as caracteristicas usadas na identificagdo de uma serpente peconhenta, e a
quinta, sobre a atitude tomada na ocorréncia de acidente ofidico. A sexta e Ultima questdo
perguntava a importancia da conservagdo das serpentes, devendo o entrevistado responder sim
ou ndo e justificar sua resposta. No decorrer do trabalho, ndo foram revelados aos entrevistados
0s seus acertos ou erros. Durante a analise dos questionarios, as questdes com mais de um item
marcado foram descartadas.

3. RESULTADOS

No total, foram entrevistados 127 funcionarios. A maioria (68,50%) afirmou ter visto
serpentes no campus uma (18,10%), duas (12,60%), trés ou mais (37,80%) vezes por ano. A
principal atitude que eles tomariam ao encontrar uma serpente na mata seria “deixa-la no canto”
(Figura 1A). A maior parte dos funcionarios chamaria alguém para pegar o animal caso este
aparecesse fora da mata (Figura 1B).

Questdo 2 - O que fazer ao encontrar uma serpente na
mata?

4%

4%

M Matar
M Pegar
@ Chamar alguém

u Deixar no canto

A n=126

Questdo 3 - O que fazer ao encontrar uma serpente fora
da mata?

3%

& Matar
M Pegar
M Chamar alguém

1 Deixar no canto

B n=127

Questdo 4 - Qual das seguintes caracteristicas vocé usa
para identificar uma serpente pegonhenta?

H Cabega triangular
M Quatro "ventas"
 Rabo fino

 Pupila vertical

c

n=91

Questdo 5- O que se deve fazer caso vocé seja mordido
por uma serpente?

2%

M Chupar o veneno
i Beber cachaga
i Fazer torniquete

Manteracalmaeir
ao hospital

D n=123

Figura 1: Distribuicéo das respostas obtidas. As parcelas em verde representam o item correto. As
questdes 2, 3, 4 e 5 estdo representadas nos quadros A, B, C e D, respectivamente.

A identificagdo de ofidios pegonhentos ficou restrita, principalmente, as caracteristicas “rabo
fino” e “cabeca triangular”. Poucas respostas (18%) para os outros dois caracteres foram obtidas
(Figura 1C). Nesta questdo, 32 entrevistados forneceram respostas diferentes dos itens do
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questionario, como ‘“chocalho”, “coloragdo”, “se armar” e “fechar o oito”. No caso de acidente
ofidico, a maioria indicou “manter a calma e ir ao hospital” como a atitude correta (Figura 1D).

A maioria dos entrevistados reconheceu a importancia da conservagao das serpentes (87,4%).
Estas respostas afirmativas obtidas foram alocadas em cinco categorias: Ecologia e
Ecossistemas; Direito a Vida; Preservacdo da Natureza; Farmacologia e Biologia; e Ndo sabem
ou Nédo Responderam (Tabela 1). Quanto as respostas negativas, também foram obtidas cinco
categorias: Antipatia; Perigo e Confianca; Religido; Habitat; e Ndo sabem ou Ndo Responderam
(Tabela 2).

Tabela 1: Respostas referentes as justificativas a favor da conservacéo das serpentes. Algumas respostas

se enquadraram em mais de uma categoria. Os valores entre parénteses correspondem ao nimero de
respostas alocadas em cada categoria.

Categorias

Justificativa

Consideracdes

Ecologiae
Ecossistemas
(31)

Direito a vida;
Preservacao
da Natureza

(49)

Farmacologia
e Biologia
(29)

Né&o
justificaram
suas resposta

(4)

Os entrevistados afirmaram que 0s
animais tem alguma funcdo na
natureza. No caso das serpentes, elas
regulam a cadeia alimentar mantendo o
equilibrio no ecossistema e controlam
pragas como ratos.

Os entrevistados afirmaram que nédo se
deve maltratar ou matar as serpentes,
pois elas tem direito a vida. Além
disso, eles afirmaram sobre a
importancia da preservacao da
natureza para evitar a extin¢do da
fauna, e que também ndo devemos
invadir ou destruir a natureza. Outra
justificativa foi que esses animais sao
criacdo de Deus e ndo fazem mal as
pessoas.

Nesta categoria, 0s entrevistados
mencionaram a importancia das
serpentes em pesquisas atuais e
futuras, além delas serem importantes
para produgdo de medicamentos e soro
antiofidico.

Os entrevistados consideram as
serpentes como controladores do
equilibrio no ecossistema, inclusive
auxiliando no controle de pragas
(ratos). Isso demonstra conhecimento
béasico de conceitos ecoldgicos, como
cadeia alimentar e controle bioldgico.
Eles reconhecem que a perda do
equilibrio pode ser causada por a¢des
antropicas.

Os entrevistados demonstraram ter
noc¢do do impacto causado pelo
homem sobre as serpentes e
consideraram importante a
conservagao da natureza. Esta
consciéncia pode também ser
influenciada pelo sentimento de
culpa em relacéo a degradagao
ambiental.

Esse discurso demonstra
reconhecimento da importancia
farmacéutica e cientifica das
serpentes. O estudo das serpentes é
importante para a medicina, pois
varios farmacos séo desenvolvidos
utilizando principios ativos da
peconha destes animais [11]. Sobre a
citacdo de conservar as serpentes
para a producéo de soro antiofidico,
tem-se um argumento redundante,
pois ndo aconteceriam 0s acidentes
ofidicos se ndo existissem as
serpentes [7].
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Tabela 2: Respostas referentes as justificativas contrarias a conservacao das serpentes. Os valores entre
parénteses correspondem ao nimero de respostas obtidas.

Categorias Justificativa Consideracbes
Assim como algumas pessoas ndo gostam
de certos animais, existem aquelas que
. ndo gostam de serpentes. A sensacao de
L Os entrevistados 2. . SR
Antipatia x afetividade em relacdo aos animais € um
responderam ndo gostar de . P )
(3) dos principais responsaveis por atitudes
serpentes. L .
positivas para com eles [12]. Assim, essa
antipatia se torna um empecilho para a
realizacéo de projeto de conservacao.
Perigo e Os entrevistados afirmaram Muitas pessoas pensam que todas as
confianca gue é um animal perigoso, que  serpentes sdo pegonhentas. 1sso gera medo,
5) ndo se pode confiar, além de que junto a falta de conhecimento sobre
fazer mal as pessoas. ofidismo, pode gerar esse tipo de discurso.
O entrevistado que respondeu desta maneira
possivelmente retirou essa opinido de
Religido O entrevistado justificou que  algumas passagens da biblia que idealizam as
@ era um bicho amaldicoado. serpentes como um ser amaldi¢oado.
Segundo Serpell [12], a cultura e a religido
sdo importantes influenciadores das atitudes
humanas em relagdo aos animais.
t l\_letstg Ca.tegt(.’;.'a' 0S Nesse caso, os entrevistados demonstram
Habitat entrevistados Justiticaram que 0 gejxar as serpentes em seu habitat é
basta deixar as serpentes no ..
®) N < suficiente e que programas de
canto” delas e ndo mexer, " .
pois ja estdo no lugar delas. conservacao para essles_ animais nao sao
Necessarios.
Néo

justificaram
suas respostas

2)

4. DISCUSSAO

A frequéncia de encontro com as serpentes no campus foi alta, conforme o esperado,
provavelmente, porque muitos funcionérios trabalham ou ja trabalharam nas proximidades da
mata. Além disso, eles passam grande parte do tempo na universidade, o que aumenta as
chances de eventuais encontros com estes animais. Desse modo, esse grupo de trabalhadores
parece representar um bom grupo para a realizacdo dessas atividades de etnoherpetologia.

Atitudes inadequadas ao encontrar uma serpente dentro e fora da mata representaram a
minoria dos entrevistados, porém a ocorréncia de respostas “pegar” e “matar” (Figura 1)
denotam acgdes que podem ser ou sdo prejudiciais para serpentes e podem representar algum
perigo para os seres humanos. Nessas respostas, 0 uso da entrevista pode ter intimidado o
entrevistado a ndo revelar que agiria de forma inadequada, pegando ou matando uma serpente.
Neste caso, pode-se inferir que os entrevistados teriam consciéncia de que tais atitudes ndo sdo
corretas. Moura et al. [5] encontraram que atitudes hostis em eventuais encontros com serpentes
sdo relacionadas a entrevistados que associavam-nas ao perigo. Segundo os autores, a opcéo de
matar esses animais, por exemplo, seria justificada pelo fato de o individuo considera-los
perigosos.
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As atitudes positivas tomadas frente a encontros com serpentes dentro e fora da mata podem
estar sob influéncia de varios fatores. Um deles seria a facilidade crescente do acesso a
campanhas publicitarias e reportagens veiculadas pela midia, com enfoque conservacionista.
Além disso, o convivio diario com estudantes e professores pode ajudar na discussdo e
transmissdo de temas relacionados a conservacdo e aos maus tratos a animais. Acdes de
educacdo ambiental, como palestras, minicursos, projetos e campanhas de divulgacdo que
abordem o tema ofidismo, podem indiretamente reduzir o nimero de serpentes mortas [13].
Essas atividades também sdo importantes para interligar as instituicGes de pesquisa e ensino a
comunidade leiga e indicar quais instituicdes devem ser contatadas para recolher um animal
encontrado no perimetro urbano.

As pessoas normalmente realizam atividades prejudiciais ao meio ambiente por ndo saberem
a forma adequada de agir [14]. Atividades que visam reduzir esse “analfabetismo ambiental”
devem apresentar resultados positivos. Desse modo, a discussdo do tema ofidismo, por meio da
educagdo ambiental, pode ser a maneira mais efetiva e adequada de lidar com as serpentes.

A identificacdo correta de serpentes peconhentas pode evitar a ocorréncia de acidentes
ofidicos letais [5]. Entretanto, 0s entrevistados mostraram ndo saber identificar corretamente
esse grupo de serpentes. O item “quatro ventas”, que identifica corretamente viperideos, grupo
peconhento, foi 0 menos citado. Viperideos sao responsaveis pela maioria dos acidentes ofidicos
no Ceard e no Brasil [15,16]. Os autores também mostram que o género Bothrops é o
responsavel pela maioria dos acidentes. A maioria dos entrevistados optou pelos itens que nédo
representavam formas confidveis de identificacdo. A limitacdo e o direcionamento das respostas
aos quatro itens disponiveis no questionario foram contornados pela presenca dos
entrevistadores, pois todas as informagOes trazidas pelos entrevistados a respeito de
caracteristicas de identificacdo de serpentes peconhentas foram registradas. Duvidas e confusdes
quanto as caracteristicas que identificam corretamente uma serpente peconhenta sdéo comuns no
Brasil. Isso ocorre porque ha divulgacdo de informagGes que caracterizam serpentes
peconhentas de outras regides do mundo, ndo validas para a diversidade encontrada na América
do Sul [17].

Sandrin et al. [18] encontraram varios erros conceituais em livros didaticos a respeito da
diferenciagdo entre serpentes pegonhentas e ndo-peconhentas. Segundo esses autores,
frequentemente os caracteres cabeca triangular, pupila vertical, fosseta loreal (“quatro ventas™) e
cauda curta (“rabo fino”) sdo apontados para identificacdo de serpentes pegonhentas; por outro
lado, os caracteres cabeca arredondada, auséncia de fosseta loreal e cauda longa séo citadas para
as serpentes ndo peconhentas. Moura et al. [5] também encontraram citagdes de caracteristicas
como cabeca triangular, cabeca achatada e pupila vertical entre entrevistados que afirmaram
saber identificar uma serpente pegonhenta. O uso dessas caracteristicas para identificacdo de
serpentes peconhentas nédo é aplicavel a ofiofauna brasileira devido a inimeras excecdes [17].

O item "rabo fino" foi o mais citado. Associado frequentemente a serpentes peconhentas, essa
caracteristica implica no encurtamento e no afilamento brusco da regido caudal. Os boideos, por
exemplo, também possuem essa caracteristica, apesar de ndo oferecerem risco médico. As
terminacOes caudais dos ofidios variam em funcdo do substrato em que forrageiam: caudas
curtas em serpentes fossoriais ou longas e preénseis em arboricolas [19]. A opc¢do "Cabeca
triangular" foi a segunda mais citada. Os viperideos, por exemplo, Crotalus durissus Linnaeus,
1758 e Bothrops spp. possuem cabeca triangular. Entretanto, essa caracteristica é considerada
inadequada na identificacdo de ofidios peconhentos devido a diversas excecdes. Elapideos,
como a coral verdadeira, Micrurus spp., sdo exemplos de serpentes peconhentas que ndo
possuem cabeca triangular. Além disso, alguns boideos, como a Boa constrictor Linnaeus 1758,
e a Corallus hortulanus (Linnaeus, 1758), possuem cabeca de formato triangular, apesar de nao
serem peconhentos. Por ter sido pouco citado, o item "pupila vertical™ foi pouco associado a
serpentes pegonhentas. De fato, a pupila das serpentes ndo remete a presenga ou auséncia de
peconha. Esse caractere se relaciona apenas ao seu periodo de atividade, considerado entdo,
inadequado para a identificacdo de ofidios peconhentos [19]. Segundo esse autor, pupila vertical
estd relacionada a habitos noturnos. O boideo Boa constrictor, por exemplo, apresenta essa
caracteristica e ndo é peconhento.
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Atitudes inadequadas durante os primeiros-socorros em casos de acidente ofidico podem
resultar no agravamento do quadro clinico do acidentado. Moura et al. [5] também relatam o uso
de torniquete como uma das atitudes inadequadas informadas por entrevistados em seu trabalho.
Nessa técnica, a a¢do do veneno concentra-se no membro afetado, elevando os riscos de necrose
local [20]. Apenas uma peguena parcela dos entrevistados marcou esse item. Como encontrado
em Castro e Lima [21], constatou-se que a maioria dos entrevistados sabe agir corretamente,
mantendo a calma e dirigindo-se ao hospital. Isso também pode ser influéncia da midia e do
meio universitario, onde o publico-alvo trabalha.

Segundo Serpell [12], as atitudes humanas em relacdo aos animais sdo determinadas
primariamente pelas percepcdes de afetividade e de utilidade. 1sso pode ser visualizado nas
categorias das respostas dadas pelos entrevistados como justificativa a favor da conservacdo das
serpentes. “Funcdo na natureza” e “Importancia farmacologica” representam a importancia da
“utilidade” desses animais para que sejam conservados. Fatores culturais e caracteristicas fisicas
dos animais podem influenciar secundariamente as atitudes [12]. Essa influéncia pode ser
observada nas respostas contrarias a conservagdo das serpentes. Assim, as cobras, as quais ndo
possuem caracteristicas fisicas que as tornam, de modo geral, “bonitinhas” (observado pela
categoria de respostas “Antipatia”), ¢ sdo personagens de diversos mitos negativos (observado
nas categorias “Perigo e confianga” ¢ “Religido”), ainda ndo despertam o interesse
conservacionista em algumas pessoas.

Conclui-se que, em geral, os servidores terceirizados do Campus do Pici mostraram-se
conscientes quanto a conservacao das serpentes e preparados para lidar com esses animais no
dia-a-dia. Os tradicionais preconceitos contra as serpentes das sociedades ocidentais nao
parecem influenciar a atitude desses trabalhadores. Entretanto, alguns pontos, tais como a
identificacdo de serpentes peconhentas, podem ser melhorados. Atividades de educagéo
ambiental sobre ofidismo ainda podem trazer beneficios validos. Conhecer a comunidade e seus
problemas, como foi realizado neste estudo com os funcionarios do Campus do Pici, é o
primeiro passo para a garantia da efetividade destes trabalhos de educagdo ambiental.
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